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PALLIATIVBETREUUNG
STEIERMARK

VORWORT

Die spezialisierten Einrichtungen sind in der steirischen Versorgungslandschaft
etabliert. Die hohe Akzeptanz und Inanspruchnahme sowie zahlreiche positive
Rickmeldungen bestatigen Bedarf und Notwendigkeit dieser Leistungen und werden
auch als Ansporn gesehen, diese Betreuungsangebote auf hohem Niveau zu erhalten
und weiter zu entwickeln. Der Jahresbericht 2022 beschreibt Leistungen und
Aktivitaten der steirischen Hospiz- und Palliativeinrichtungen sowie der Koordination

Hospiz-/Palliativbetreuung und integrierte Versorgung Steiermark.

Die Finanzierung der steirischen Hospiz- und Palliativeinrichtungen fir Erwachsene

und Kinder aus Mitteln des Gesundheitsfonds Steiermark ist vertraglich abgesichert.

Mein Dank gilt den vielen Entscheidungstragern in der Politik und im
Gesundheitsbereich, die die Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit dieses
Aufgabengebietes erkannt und gefordert haben und sich fiir diesen erfolgreichen Auf-

und Ausbau einsetzen.

Danke auch meinen Mitarbeiter*innen fiir lhre gewissenhafte Arbeit — nicht nur bei

der Erstellung dieses Jahresberichtes.

Mein besonderer Dank gilt den vielen haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen
fir ihren taglichen Einsatz in den Hospiz- und Palliativeinrichtungen fiir eine
wirdevolle und kompetente Betreuung und Begleitung von Betroffenen und ihren

Angehorigen.

Dr. Andreas Kock, MBA

Koordination Hospiz-/Palliativbetreuung und integrierte Versorgung
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PALLIATIVBETREUUNG
STEIERMARK

HOSPIZ- UND PALLIATIVEINRICHTUNGEN

Entwicklung 1998 bis 2022
Seit dem Pilotprojekt ,Stationdre Palliativbetreuung” (1998-2001) erfolgte in der
Steiermark ein kontinuierlicher Auf- und Ausbau der Hospiz- und Palliativeinrichtungen wie
in nachstehender Tabelle dargestellt.

Hospiz- und Palliativeinrichtungen in der Steiermark 1998 bis 2022

Pilotprojekt Forderungen Reformpool- Gesundheitsfonds
SKAFF SKAFF projekt SKAFF Steiermark Standorte
1998 bis 2001 2002 bis 2005 2006 bis 2008 seit 2009 Einrichtungen

1998 |1999 |zouo |2001 2002 |2003 |2004 |2005 2006 |2007 |2008 2009 |zo10 |2011 |zo1z |zo13 | 2014 | 2015 | 2016 |zo17 |2018 |2019 |zozo |2021 | 2022
Einrichtungen fiir Erwachsene

LKH-Univ.Klinikum Graz (UPE)

Palliativstation, 12 Betten*

Palliativkonsiliardienst

Mobiles Palliativteam Graz / Graz Umgebung

KH Elisabethinen Graz GmbH

Palliativkonsiliardienst

Palliativstation, 8 Betten

VinziDorf-Hospiz, 2 Betten

t. Elisabeth Hospiz, 2 Betten (Pilotprojekt)

GGZ Stadt Graz

Albert Schweitzer Hospiz, 12 Betten**

Tageshospiz, Plitze

ROTTENMANN

Palliativkonsiliardienst
T L L T L L L L L [T vebtertmemuen
BAD AUSSEE

Palliativeinheit, 4 Betten
Palliativkonsiliardienst

Mobiles Palliativteam Liezen***

I I I I I I I I I I I I I I | LEV:::\TES le\iativte.zm Leoben

[ T 1 [ T 1 [ 1 I I O e e

MURZZUSCHLAG

T 1 L T 17 [ 1 T T T T T T T T T T T T T T wobiesraiativteam Mirzzuschiag/ sruck

[ T 1 [ T 1 [ 1 [ T AT T T T T T eatistvkonsiondiens

[T 1 T [ ] I T T T T T T T T T T T T T wobespaliativteamHartberg/ weiz/vorau

[ [ 1 [ [ 1 [ 1 T T T [T eetativkonsitardienst

FURSTENFELD

Palliativstation****
Nobiles Palliativteam Firstenfeld / Feldbach
T T T T eatetivkonsitardienst
DEUTSCHLANDSBERG
[T ] 11 [ T I T T T T T T T T T T T T T wobiesraatiteam weststeiermark
[ [ 1 [ [ 1 [ 1 1 I T

KNITTELFELD
Palliativstation, 8 Betten
Mobiles Palliativteam Murtal / Murau
T T T 1 T T 1 T T eattiveonsitardienst
WAGNA
11 T [ I T T T T T T T T T T [ T ] wobeseaatiteam sudsteiermark
[ [ 1 [ T 1 [ 1 T T T T T T T T eatativkonsitarienst

Einri fir Kinder, iche und junge Er

LKH-Univ.Klinikum Graz - Univ.-Kinderklinik
[T T T T T T T T T T T T T T i, ..o
Kinderpalliativkonsiliardienst Graz
LKH Hochsteiermark - Abt. f. Kinderheilkunde
[T T T T T T T T T T T T T T ...
Kinderpalliativkonsiliardienst Leoben

m.b.H.

I T T ITT T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T *oordnatonalivbetreuung steiermar

Legende:
Mobiles Palliativteam | . 6 Betten I1. Med. bis 12/00, 4 Betten Onkologie bis 06/03 UPE:  Universitire Palliativmedizinische Einrichtung
Palliativkonsiliardienst 10 Betten bis 05/2008 GGZ:  Geriatrische Gesundheitszentren der Stadt Graz
Palliativstation *** Mobiles Palliativteam gemeinsam seit 01/08, SKAFF:
Stationéres Hospiz *+ S Betten seit 2009, 8 Betten seit 2012
Tageshospiz

Kinderpalliativteam

Kinderpalliativkonsiliardienst
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STEIERMARK

Ausbaustand 2022

Im Jahr 2022 waren folgende Hospiz- und Palliativeinrichtungen* an den einzelnen
Standorten in Betrieb. Die Tabelle listet die einzelnen Einrichtungen nach Standorten und
Anzahl sowie Betten bzw. Pldtzen auf.

Hospiz- und Palliativeinrichtungen Steiermark 2022
Einrichtungen Betten / Plitze
€
©
g
c - > c
Standorte _g @ £ N ., = c g N
g 3 el & |9 = £ T 3
| ] B )
2l 258z | 2 |8, 2 2 2 2
o | m=| 3k ¢ |23a| o s o w
= |lz2| o= w | 5al 2 2 = |5 w
o a Q 20 s h T 1% T a a
Geriatrische Gesundheitszentren Stadt Graz 1 1 12 6
Krankenhaus Elisabethinen Graz GmbH 1 1 2 4 8
LKH Feldbach - Fiirstenfeld 1 1 1 8
LKH Hartberg 1 1
LKH Hochsteiermark 1 1 1 1 8
LKH Murtal 1 1 1 8
LKH Hochsteiermark - Standort Mirzzuschlag 1 1
LKH Rottenmann - Bad Aussee 1 1 1 4
LKH Stidsteiermark 1 1
LKH Weststeiermark 1 1
LKH-Univ.Klinikum Graz 1 1 1 1 12
Anzahl 6 10 9 1 3 2 16 48 6

* ohne 32 Hospizteams fiir Erwachsene und ohne 2 Kinderhospizteams. Ndhere
Informationen dazu finden sie beim Hospizverein Steiermark unter www.hospiz-stmk.at.
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PALLIATIVBETREUUNG
STEIERMARK

Ausgaben 2022

Im Jahr 2022 betrugen die Gesamtausgaben fiir die Hospiz- und Palliativeinrichtungen in
der Steiermark - ohne Kosten fiir Palliativstationen, das VinziDorf-Hospiz und das St.
Elisabeth Hospiz — insgesamt € 10.662.140,83. Die Aufwendungen sind in nachstehender
Tabelle nach Einrichtungsarten aufgelistet.

Ausgaben 2022 Hospiz- und Palliativeinrichtungen
Einrichtungen Ausgaben
Mobile Palliativteams fiir Erwachsene 3 5658 046,72
Palliativteams fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene € 1076 956,06
Palliativkonsiliardienste 3 1366 897,68
Albert Schweitzer Hospiz / Tageshospiz 3 1755 968,69
Hospizkoordination Hospizverein Steiermark 3 363 108,19
Koordination Palliativbetreuung Steiermark 3 441 163,49
Gesamt | € 10 662 140,83

Rahmenbedingungen

In der Steiermark besteht seit 2009 eine Regelfinanzierung fir die Hospiz- und
Palliativeinrichtungen. Im Jahr 2014 hat die Gesundheitsplattform Steiermark den Vertrag
Uber die Abwicklung der Finanzierung der Hospiz- und Palliativeinrichtungen in der
Steiermark auf unbestimmte Zeit verlangert. Auch der urspriinglich befristete Vertrag liber
die Finanzierung des Palliativteams fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene wurde
im Herbst 2017 unbefristet verlangert. Diese Vertrage beschreiben die Mittelverwendung
und die damit verbundenen Aufgaben der KAGes als Koordinationsstelle. Mit einzelnen
Tragern der Hospiz- und Palliativeinrichtungen bestehen Kooperationsvereinbarungen
Uber Leistungserbringung und Finanzierung der Einrichtungen.
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STEIERMARK

Gesamtiubersicht betreuter Patient*innen 2022

Mobile Palliativteams fiir Erwachsene

Mobile Palliativteams Steiermark 2022
Abgeschlossene Patientlnnen 2212
Verstorbene 1770
Nicht-Verstorbene 442
Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 520
Gesamt 2732
Mobile Kinderpalliativteams 2022
Mobile Kinderpalliativteams 2022
Abgeschlossene Patientinnen 29
Verstorbene 11
Nicht-Verstorbene 18
Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 129
Gesamt 158
Palliativkonsiliardienst 2022
Palliativkonsiliardienst Steiermark 2022
Abgeschlossene Patientinnen 1776
Verstorbene 523
Nicht-Verstorbene 1253
Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 28
Gesamt 1804
Jahresbericht 2022 -8- Hospiz- und Palliativeinrichtungen
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LEISTUNGEN UND AKTIVITATEN DER EINRICHTUNGEN

Nachstehende Ubersichtstabelle listet die Anzahl der im Jahr 2022 betreuten Patient*innen
der einzelnen steirischen Hospiz- und Palliativeinrichtungen nach Standorten und
Einrichtungen auf.

Hospiz- / Palliativeinrichtungen - Anzahl betreute Patientinnen 2022
LKH-Univ.Klinikum Graz

Palliativstation 303

Palliativkonsiliardienst 366

Mobiles Palliativteam Graz / Graz Umgebung 820

Mobiles Kinderteam Graz 88

Kinder - Palliativkonsiliardienst 38
KH Elisabethinen GmbH Graz

Palliativstation 214

Palliativkonsiliardienst 257

Vinzidorf-Hospiz/Hospiz St. Elisabeth 27
Geriatrische Gesundheitszentren der Stadt Graz

Albert Schweitzer Hospiz 91

Tageshospiz 120
LKH Hochsteiermark

Palliativstation 152

Palliativkonsiliardienst Leoben & Bruck 473

Mobiles Palliativteam Leoben 207

Mobiles Kinderteam Leoben 70

Kinder - Palliativkonsiliardienst 74
LKH Hartberg

Palliativkonsiliardienst 151

Mobiles Palliativteam Hartberg / Weiz / Vorau 372
LKH Feldbach - Fiirstenfeld

Palliativstation 160

Palliativkonsiliardienst 169

Mobiles Palliativteam Firstenfeld / Feldbach 240
LKH Weststeiermark

Palliativkonsiliardienst 57

Mobiles Palliativteam Weststeiermark 212
LKH Murtal

Palliativstation 131

Palliativkonsiliardienst 157

Mobiles Palliativteam Murtal / Murau 235
LKH Rottenmann - Bad Aussee

Palliativeinheit 90

Palliativkonsiliardienst 79

Mobiles Palliativteam Liezen 160
LKH Miirzzuschlag - Mariazell

Palliativkonsiliardienst 55

Mobiles Palliativteam Miirzzuschlag / Bruck 235
LKH Siidsteiermark

Palliativkonsiliardienst 40

Mobiles Palliativteam Stdsteiermark 251
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STEIERMARK

Universitdre Palliativmedizinische Einrichtung am LKH-

Universitatsklinikum Graz
Die Universitdre Palliativmedizinische Einrichtung am LKH-Univ. Klinikum Graz (UPE) umfasst
die Palliativstation mit 12 Betten, den Palliativkonsiliardienst und das Mobile Palliativteam

Graz / Graz-Umgebung.

Palliativstation
Auf der Palliativstation am LKH-Univ. Klinikum Graz erfolgten im Jahr 2022
insgesamt 337 Aufnahmen mit einer durchschnittlichen Verweildauer von

15,5 Tagen®.

Palliativstation LKH-Univ.Klinikum Graz 2022

LKF Falle 337

LKF Belagstage / Fall 15,5
Daten: SAP-BW

Palliativkonsiliardienst
Der Palliativkonsiliardienst betreute in bettenfiihrenden Abteilungen am LKH-Univ.
Klinikum Graz im Jahr 2022 insgesamt 366 Patient*innen.

Palliativkonsiliardienst LKH-Univ.Klinikum Graz 2022

Abgeschlossene Patientinnen 361
Verstorbene 109
Nicht-Verstorbene 252

Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 5

Gesamt 366

Mobiles Palliativteam Graz / Graz-Umgebung
Das Mobile Palliativteam Graz / Graz-Umgebung betreute im Jahr 2022 insgesamt
820 Patient*innen.

Mobiles Palliativteam Graz / Graz-Umgebung 2022

Abgeschlossene Patientlnnen 657
Verstorbene 491
Nicht-Verstorbene 166

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 163

Gesamt 820

1 Die Anzahl der betreuten Fille und die Verweildauer beziehen sich auf die Patient*innen, die tiber die
Palliativ-Tagsatze abgerechnet wurden.
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Aktivitaten 2022

e Weiterflihrung der Implementierung des Lotsen Systems
e teaminterne Fortbildung ,,Moment Ethik” jeden Dienstag
e Online — Vortrag wurde fir die Krankenpflegeschule gefilmt (DSA, Arzt, Pflege)

e Seminar fir Studenten der MUG, Modul Allgemeinmedizin: ,Medizin am
Lebensende”

e Teilnahme an Treffen der Koordinator*innen und der Sozialarbeiter*innen {ber
Webex

e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen

e Einschulungen und Begleitungen von Praktikant*innen

e Einladung zu Erinnerungstreffen fiir trauernde Angehdrige

e Neueinstellung von Mitarbeiter*innen zur Aufstockung des Teams

Mobiles Palliativteam Graz / Graz-Umgebung
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Palliativeinrichtung im Krankenhaus Elisabethinen GmbH

Graz
Die Palliativeinrichtung am Krankenhaus der Elisabethinen GmbH Graz ist der Abteilung flr
Innere Medizin zugeordnet und umfasst die Palliativstation mit 8 Betten, den
hauseribergreifenden Palliativkonsiliardienst, das VinziDorf-Hospiz sowie das St. Elisabeth
Hospiz.

Palliativstation
Die Palliativstation im Krankenhaus der Elisabethinen GmbH Graz hatte im Jahr
2022 insgesamt 214 Aufnahmen mit einer durchschnittlichen Verweildauer von
10,7 Tagen.

Palliativstation KH Elisabethinen GmbH Graz 2022
LKF Falle 214
LKF Belagstage /Fall 10,7

Daten: Krankenhaus Elisabethinen Graz GmbH

Palliativkonsiliardienst
Der Palliativkonsiliardienst am Krankenhaus der Elisabethinen GmbH Graz betreut
die bettenfiihrenden Abteilungen im eigenen Haus, sowie Krankenhduser im
Westen von Graz (LKH Graz 2, Krankenhaus Barmherzige Briider Eggenberg und
Marschallgasse). Im Jahr 2022 wurden insgesamt 257 Patient*innen konsiliarisch

betreut.
Palliativkonsiliardienst KH Elisabethinen GmbH Graz 2022
Abgeschlossene Patientinnen 254
Verstorbene 95
Nicht-Verstorbene 159
Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 3
Gesamt 257

VinziDorf-Hospiz
Im VinziDorf-Hospiz wurden im Jahr 2022 insgesamt 11 obdachlose Menschen
betreut. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug 53,7 Tage.

St. Elisabeth Hospiz
Das St. Elisabeth Hospiz wurde im Mai 2018 eroffnet und ist als Pilotprojekt bis
Ende April 2024 geplant.
Im Jahr 2022 wurden 16 Patient*innen betreut und begleitet.
Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug 42,5 Tage.
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Aktivitaten 2022
e Teilnahme an Kongressen, Tagungen, Interviews, Fort- und Weiterbildungen durch
Mitarbeiter*innen aller Berufsgruppen
e vielfaltige Vortrags- und Informationsaktivitaten
e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen

o regelmaRige Treffen der Hospizgruppen, zahlreiche Vernetzungs- und
Austauschtreffen

e laufend ethische Fallbesprechungen

e Segensandacht zum Jahresbeginn

e mehrere Erinnerungsfeiern mit Teilnahme der Mitarbeiter*innen
e zahlreiche Flhrungen fir in Ausbildung befindliche Gruppen

e Begleitung von Praktikant*innen

e Vorort- und Onlinetreffen der Sozialarbeiter*innen

Team der Palliativstation im Krankenhaus der Elisabethinen

~

p = ) PN %«
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Hospizeinrichtungen in den Geriatrischen Gesundheits-

zentren der Stadt Graz
In den Geriatrischen Gesundheitszentren der Stadt Graz befinden sich das Albert Schweitzer
Hospiz mit 12 Betten und das Tageshospiz mit 6 Platzen.

Albert Schweitzer Hospiz und Tageshospiz
Im Jahr 2022 wurden im Albert Schweitzer Hospiz insgesamt 91 Patient*innen
aufgenommen. Im angeschlossenen Tageshospiz wurden insgesamt 120
Besucher*innen betreut.

Albert Schweitzer Hospiz 2022

Abgeschlossene Patientlnnen 82
Verstorbene 75
Entlassene 7

Nicht-Abgeschlossene Patientinr 9

Gesamt 91

Tageshospiz2022

Anzahl Besucherlnnen 120
Besuchstage 697
Daten: Geriatrische Gesundheitszentren der Stadt Graz

Aktivitaten 2022
e Gedenkfeier fiir Angehorige gemeinsam mit den haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeiter*innen
e Vortrage Uiber Hospiz und Palliativ Care

e Fihrungen und Praktika der Ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen des Hospizvereins
Steiermark

e Viermal jahrlich Jour Fixe mit den ehrenamtlichen des Hospizverein Steiermark

Team Albert Schweitzer Hospiz und Tageshospiz
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Palliativteam Hartberg / Weiz / Vorau
Das Palliativieam Hartberg / Weiz arbeitet als Mobiles Palliativteam und als Palliativ-
konsiliardienst.

Mobiles Palliativteam Hartberg / Weiz / Vorau

Das Mobile Palliativteam Hartberg / Weiz / Vorau betreute im Jahr 2022 in ihrem
Einzugsgebiet insgesamt 372 Patient*innen.

Mobiles Palliativteam Hartberg / Weiz / Vorau 2022
Abgeschlossene Patientlnnen 314
Verstorbene 275
Nicht-Verstorbene 39
Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 58
Gesamt 372

Palliativkonsiliardienst LKH Hartberg

Der Palliativkonsiliardienst betreute das LKH Hartberg, dass LKH Weiz und das
Marienkrankenhaus Vorau. Im Jahr 2022 wurden insgesamt 151 Patient*innen
konsiliarisch betreut.

Palliativkonsiliardienst LKH Hartberg 2022

Abgeschlossene Patientinnen 151
Verstorbene 46
Nicht-Verstorbene 105

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 0

Gesamt 151

Aktivitaten 2022

e Adaptierung der Blroraumlichkeiten

e Studie Vitalwolle

e Einschulungen und Begleitungen von Praktikant*innen

¢ Notfallinformation

e Begleitung einer Praktikantin

e Mitarbeit von Evelin Posch, DGKP in der Arbeitsgruppe

e Interprofessioneller Basislehrgang Graz und Wien

e Hospizgrundseminar

e Trauerritual

e Supervisionen

e Teilnahme an Austauschtreffen der Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. (ber Webex

Jahresbericht 2022 -15- Hospiz- und Palliativeinrichtungen



ELP KAGes Zentraldirektion

] Koordination Hospiz-/Palliativbetreuung und integrierte Versorgung KOORDINATION

PALLIATIVBETREUUNG
STEIERMARK

Mobiles Palliativteam Hartberg / Weiz / Vorau

Palliativeinrichtung LKH Hochsteiermark
Zur Palliativeinrichtung im LKH Hochsteiermark gehoéren die Palliativstation mit 8 Betten, der
Palliativkonsiliardienst und das Mobile Palliativteam Leoben.

Palliativstation

Die Palliativstation am LKH Hochsteiermark - Standort Leoben hatte im Jahr 2022
in den 8 zur Verfligung stehenden Betten insgesamt 182 Aufnahmen mit einer
durchschnittlichen Verweildauer von 20 Tagen.?

Palliativstation LKH Hochsteiermark 2022

LKF Falle 182
LKF Belagstage / Fall 20,0

Daten: SAP-BW

Aktivitaten 2022

e Teambesprechungen fanden regelmaRig statt
e Am 23.12. fand eine kleine Adventfeier fir die Patient*innen statt
e Des Ofteren gab es Tierbesuche (Hunde und Katzen) auf der Station

e DGKP Muhr Alexandra lief8 ihren Hund zum Therapiehund ausbilden. Dieser
kommt natiirlich auf der Station zum Einsatz.

e Zahlreiche Fort- und Weiterbildung der einzelnen Mitarbeiter*innen.

e Esfand ein Vortrag im LKH Hochsteiermark Gber die Palliativbetreuung im Haus
unter dem Thema ,,Onko-Kommunikation” statt.

Mobiles Palliativteam Leoben

Das Mobile Palliativteam Leoben betreute im Jahr 2022 insgesamt
207 Patient*innen.

Die Anzahl der betreuten Fille und die Verweildauer beziehen sich auf Patient*innen, die tber die
Palliativ-Tagsatze abgerechnet werden.
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Mobiles Palliativteam Leoben 2022

Abgeschlossene Patientinnen 162
Verstorbene 126
Nicht-Verstorbene 36

Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 45

Gesamt 207

Palliativkonsiliardienst LKH Hochsteiermark — Standorte Leoben
und Bruck
Im Jahr 2022 hat der Palliativkonsiliardienst in Abteilungen und Ambulanzen im LKH
Hochsteiermark an den Standorten Leoben und Bruck insgesamt 473 Patient*innen
konsiliarisch betreut.

Palliativkonsiliardienst LKH Hochsteiermark 2022

Abgeschlossene Patientinnen 463
Verstorbene 120
Nicht-Verstorbene 343

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 10

Gesamt 473

Aktivitaten 2022

e 07. April 2022 Gedenkgottesdienst fiir die Verstorbenen des MPT Leoben

e Waunschfahrt einer Patientin, Orte der Kindheit und Jugend noch einmal zu
besuchen

e (8. September 2022 fand ein Palliativcafe statt

e DAS Melanie Brus informiert Giber das MPT Leoben am , Tag der Pflege”

e September 2022 — Langer Tag der Demenz, das MPT Leoben war mit einem Stand
vertreten

e Adventfeier, Netzwerktreffen , Pflegedrehscheibe” in Leoben

e Teambesprechungen

e laufende Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen
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Mobiles Palliativteam Leoben
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Hospizkoord. Ulrike Klettner
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DGKP Dorothea Biber DGKF Christine Tschinkl DGKP Beate Schoberl Teamassistentin Anita Holmeister
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Palliativeinrichtung LKH Feldbach - Fiirstenfeld
Zur Palliativeinrichtung am LKH Firstenfeld gehoren die Palliativstation mit 8 Betten, der
Palliativkonsiliardienst und das Mobile Palliativteam Furstenfeld / Feldbach.

Palliativstation am LKH Feldbach - Fiirstenfeld
Die Palliativstation im LKH Feldbach — Firstenfeld mit 8 Betten am Standort
Firstenfeld hatte im Jahr 2022 insgesamt 210 Aufnahmen mit einer
durchschnittlichen Belagsdauer von 11 Tagen.

Palliativstation LKH Feldbach - Fiirstenfeld 2022

LKF Falle 210

LKF Belagstage /Fall 11,0
Daten: SAP-BW

Aktivitaten 2022

e laufende Supervisionen

e Praktikant*innenbegleitung in Kooperation mit Hospizkoordinatorin Elisabeth Rath

e wochentliche Teilnahme der Hospizkoordinatorin Elisabeth Rath an den
interdisziplinaren Besprechungen

e Anwesenheit der Hospizmitarbeiter*innen auf der Palliativstation laut. Dienstplan

e Teilnahme an der Beobachtungsstudie Leaderprojekt Land Steiermark ,,Vitalwolle”
- steirische Schafwolle im pflegerischen Test.

Mobiles Palliativteam Fiirstenfeld / Feldbach

Das Mobile Palliativteam Firstenfeld / Feldbach betreute im Jahr 2022 in ihrem
Einzugsgebiet insgesamt 240 Patient*innen.

Mobiles Palliativteam Furstenfeld / Feldbach 2022
Abgeschlossene Patientlnnen 179
Verstorbene 163
Nicht-Verstorbene 16
Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 61
Gesamt 240

Palliativkonsiliardienst
Der Palliativkonsiliardienst betreute konsiliarisch im Jahr 2022 insgesamt 169
Patient*innen im Landeskrankenhaus Feldbach - Fiirstenfeld.

Palliativkonsiliardienst LKH Feldbach-Fiirstenfeld 2022

Abgeschlossene Patientinnen 165
Verstorbene 35
Nicht-Verstorbene 130

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 4

Gesamt 169
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Aktivitaten 2022

e Implementierung eines Ethikbeirates im LKH Furstenfeld / Feldbach mit Teilnahme
der Teamkoordinatorin und der Sozialarbeiterin
Teilnahme der Mitarbeiter*innen an Fortbildungen, Kongressen und online
Seminaren
Teilnahme an  Austauschtreffen  der  Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. iber Webex

regelmaRige Einschulungen und Begleitungen von Praktikant*innen

Fachspezifischer Vertiefungslehrgang Palliativpflege mit Abschluss akademische
Expertin in Palliative Care, Koordinatorin DGKP I. Loidolt

Teamwochenende in Pértschach mit dem Thema ,,Selbstfiirsorge
e Teamsupervisionen im Mai und November 2022

Mobiles Palliativteam Fiirstenfeld / Feldbach

Team Palliativstation am LKH Feldbach-Fiirstenfeld
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Palliativeinrichtung LKH Murtal
Zur Palliativeinrichtung am LKH Murtal gehoéren die Palliativstation mit 8 Betten, der
Palliativkonsiliardienst und das Mobile Palliativteam Murtal / Murau.

Palliativstation am LKH Murtal
Die Palliativstation am LKH Murtal hatte in den 8 zur Verfligung stehenden Betten
am Standort Knittelfeld im Jahr 2022 insgesamt 178 Aufnahmen mit einer
durchschnittlichen Belagsdauer von 12,2 Tagen.

Palliativstation LKH Murtal 2022

LKF Falle 178

LKF Belagstage / Fall 12,2
Daten: SAP-BW

Aktivitaten 2022
e regelmalige Intervisionen zum Teil mit Fallbeispielen
e 10 Jahres Feier in Rachau im Oktober 2022
e Standortbesuch durch Herrn Dr. Baumgartner und Herrn Dr. Kock im Oktober 2022
e Vernetzungstreffen mit dem MPT Murtal im Mai und September 2022
e Supervision im Pflegeteam
e gelungene und sehr wiirdevolle Ritualfeier in Preg

Mobiles Palliativteam Murtal / Murau

Das Mobile Palliativteam Murtal / Murau betreute im Jahr 2022 in den Bezirken
Murtal und Murau insgesamt 235 Patient*innen.

Mobiles Palliativteam Murtal / Murau 2022

Abgeschlossene Patientlnnen 176
Verstorbene 141
Nicht-Verstorbene 35

Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 59

Gesamt 235

Palliativkonsiliardienst LKH Murtal

Der Palliativkonsiliardienst im LKH Murtal betreute im Jahr 2022 im LKH Murtal
insgesamt 157 Patient*innen konsiliarisch.

Palliativkonsiliardienst LKH Murtal 2022

Abgeschlossene Patientinnen 156
Verstorbene 55
Nicht-Verstorbene 101

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 1

Gesamt 157
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Aktivitaten 2022

e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen

e Abhaltung von zwei , Letzte Hilfe Kursen” in der Gemeinde Spielberg

e Betreuung von Praktikant*innen

o Netzwerktreffen zum Thema , Senior*innen in der Gemeinde Knittelfeld
e Vernetzungstreffen mit dem Palliativkonsiliardienst des LKH Murtal

e Anwendung komplementarer PflegemalRnahmen in der Palliativpflege

e Teilnahme an  Austauschtreffen der  Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. (iber Webex

e Supervisionen 1-mal im Quartal

e Verabschiedung von Herrn Prim. Offenbacher im Mai 2022

e Teilnahme am 1. Osterreichischen MPT Treffen in Tulln am 20.10.2022
e zahlreiche Fort- und Weiterbildungen in Prasenz und online

e gemeinsames Essen und Austausch mit Mitarbeiter*innen des MPT und
Palliativarzt*innen des LKH Knittelfeld

Mobiles Palliativteam Murtal / Murau
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Team Palliativstation LKH Murtal

Palliativeinrichtungen Liezen
Die Palliativeinrichtung Liezen hat Stitzpunkte in Rottenmann, Bad Aussee und im
Krankenhaus der Diakonissen Schladming. Die integrierte Palliativeinheit im LKH Rottenmann
mit 4 Betten, das Mobile Palliativteam fiir den Bezirk Liezen sowie den Palliativkonsiliardienst,
der im Krankenanstaltenverbund (KAVB) Rottenmann - Bad Aussee tatig ist.

Palliativeinheit LKH Rottenmann — Bad Aussee
Die integrierte Palliativeinheit am Standort Rottenmann mit 4 Betten am Standort
Rottenmann hatte im Jahr 2022 insgesamt 109 Aufnahmen mit einer
durchschnittlichen Belagsdauer von 12,4 Tagen.

Palliativeinheit LKH Rottenmann - Bad Aussee 2022

LKF Falle 109

LKF Belagstage / Fall 12,4
Daten: SAP-BW

Mobiles Palliativteam Liezen
Das Mobile Palliativteam Liezen betreute im Jahr 2022 im Bezirk Liezen insgesamt
160 Patient*innen.

Mobiles Palliativteam Liezen 2022

Abgeschlossene Patientlnnen 136
Verstorbene 109
Nicht-Verstorbene 27

Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 24

Gesamt 160
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Palliativkonsiliardienst LKH Rottenmann — Bad Aussee

Im Jahr 2022 wurden im LKH Rottenmann — Bad Aussee insgesamt 79
Patient*innen konsiliarisch betreut.

Palliativkonsiliardienst LKH Rottenmann-Bad Aussee 2022

Abgeschlossene Patientlnnen 76
Verstorbene 35
Nicht-Verstorbene 41

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 3

Gesamt 79

Aktivitaten 2022

e Vernetzungstreffen Pflegedrehscheibe im LKH Rottenmann

e Teilnahme am 1. Osterreichischen Vernetzungstreffen der Mobilen Palliativteams
in Tulln

e An 4 Nachmittagen fanden im Jahr 2022 , Palliativcafe’s statt

e Teilnahme an Austauschtreffen der Teamkoordinatorin und der
Hospizkoordinatorin beziglich ,,Hospiz und Palliative Care im Heim*“.

e Mitarbeit der Teamkoordinatorin in der Arbeitsgruppe

o regelmaRige Pflegebesprechungen und Besprechungen bzgl. Dokumentation mit
openMEDOCS

o rege Offentlichkeitsarbeit durch verschiedene Vortrige

e Teilnahme an  Austauschtreffen der  Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. iber Webex

e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen
e Teilnahme der Koordinatorin an den regelméaRigen Jour Fixe Terminen
e Sommermeeting flr die Mitarbeiter*innen am Dachstein

Mobiles Palliativteam Liezen

Jahresbericht 2022 -24 - Hospiz- und Palliativeinrichtungen



ELP KAGes Zentraldirektion

FOR DAS LEBEN — KAGes Koordination Hospiz-/Palliativbetreuung und integrierte Versorgung KOORDINATON

STEIERMARK

Palliativteam Miirzzuschlag / Bruck
Das Palliativieam Miurzzuschlag / Bruck arbeitet als Mobiles Palliativieam und als
Palliativkonsiliardienst.

Mobiles Palliativteam Miirzzuschlag / Bruck

Das Mobile Palliativteam Miirzzuschlag / Bruck betreute im Jahr 2022 in den
Bezirken Mirzzuschlag und Bruck insgesamt 235 Patient*innen.

Mobiles Palliativteam Miirzzuschlag / Bruck 2022

Abgeschlossene Patientinnen 182
Verstorbene 147
Nicht-Verstorbene 35

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 53

Gesamt 235

Palliativkonsiliardienst LKH Hochsteiermark, Standort
Miirzzuschlag

Im Jahr 2022 wurden im LKH Hochsteiermark, Standort Miirzzuschlag insgesamt 55
Patient*innen konsiliarisch betreut.

Palliativkonsiliardienst LKH Hochsteiermark, Standort Miirzzuschlag 2022

Abgeschlossene Patientinnen 53
Verstorbene 10
Nicht-Verstorbene 43

Nicht-Abgeschlossene Patientihnen 2

Gesamt 55

Aktivitaten 2022
e Fortbildung assistierter Suizid, Dr. J. Platzer und DGKP B. Pernsteiner
e Teamausflug im Mai 2022 Besichtigung der Sandicca Sanddornfarm und Besuch
bei Andrea Zangenfeind im Biohof Lurger
e Teilnahme an den regelmaRig stattfindenden Arbeitsgruppentreffen der MPTs
durch die Koordinatorin
e Runder Tisch mit Alexandra Pack vom Hilfswerk Steiermark

e Teilnahme an  Austauschtreffen der Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. (iber Webex

e verschiedene Fortbildungen in Prasenz und online der Mitarbeiter*innen

e Vernetzungstreffen Community Nurses ISGS

e DGKP Bettina Pernsteiner Abschluss Level || — akademische Expertin fiir Palliative
Care
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Mobiles Palliativteam Miirzzuschlag / Bruck

Palliativteam Weststeiermark
Das Palliativteam Weststeiermark arbeitet als Mobiles Palliativteam und als
Palliativkonsiliardienst.

Mobiles Palliativteam Weststeiermark

Das Mobile Palliativiteam Weststeiermark betreute im Jahr 2022 insgesamt
212 Patient*innen in den Bezirken Deutschlandsberg und Voitsberg.

Mobiles Palliativtieam Weststeiermark 2022

Abgeschlossene Patientinnen 175
Verstorbene 153
Nicht-Verstorbene 22

Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 37

Gesamt 212

Palliativkonsiliardienst LKH Weststeiermark

Der Palliativkonsiliardienst betreute im Jahr 2022 an den Standorten
Deutschlandsberg und Voitsberg insgesamt 57 Patient*innen konsiliarisch.

Jahresbericht 2022 -26-— Hospiz- und Palliativeinrichtungen



ELP KAGes Zentraldirektion

FOR DAS LEBEN — KAGes Koordination Hospiz-/Palliativbetreuung und integrierte Versorgung KOORDINATON
3 STEIERMARK

Palliativkonsiliardienst LKH Weststeiermark 2022

Abgeschlossene Patientinnen 57
Verstorbene 10
Nicht-Verstorbene 47

Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 0

Gesamt 57

Aktivitaten 2022
e Teilnahme an  Austauschtreffen der Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. iber Webex
e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen
o regelmaRige Einschulungen und Begleitungen von Praktikant*innen
e Gedenkfeier im Herbst 2022 fiir verstorbene Patient*inne

Mobiles Palliativteam Weststeiermark

Palliativteam Silidsteiermark

Das Palliativteam Sidsteiermark arbeitet als Mobiles Palliativieam und als
Palliativkonsiliardienst.

Mobiles Palliativteam Silidsteiermark

Das Mobile Palliativieam Slidsteiermark betreute im Jahr 2022 in den Bezirken
Leibnitz und Stidoststeiermark insgesamt 296 Patient*innen.

Mobiles Palliativteam Siidsteiermark 2022

Abgeschlossene Patientlnnen 231
Verstorbene 165
Nicht-Verstorbene 66

Nicht-Abgeschlossene Patientlnnen 20

Gesamt 251
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Palliativkonsiliardienst LKH Siidsteiermark
Im Jahr 2022 wurden im LKH Wagna insgesamt 40 Patient*innen konsiliarisch

betreut.
Palliativkonsiliardienst LKH Siidsteiermark 2022
Abgeschlossene Patientlnnen 40
Verstorbene 8
Nicht-Verstorbene 32
Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 0
Gesamt 40

Aktivitaten 2022

e Teilnahme an  Austauschtreffen der Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. (iber Webex

e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen

e regelmaRige Einschulungen und Begleitungen von Praktikant*innen

e Teamjahresfeier

e Teilnahme am Palliativlehrgang in Graz durch Baumgartner-Ziegler, DGKP und
OA Dimal

e Teamfortbildung Firma Sorbion , Palliative Wundversorgung“

Mobiles Palliativteam Siidsteiermark
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Mobile Kinderpalliativteams
Die Mobilen Kinderpalliativteams arbeiten als Mobile Palliativteams und als
Palliativkonsiliardienste an den Standorten LKH Hochsteiermark (Standort Leoben) und am
LKH Universitatsklinikum Graz.

Mobiles Kinderpalliativteam Graz

Das Mobile Kinderpalliativtieam Graz betreute im Jahr 2022 insgesamt 88
Patient*innen.

Mobiles Kinderpalliativteam Graz2022
Abgeschlossene Patientlnnen 15
Verstorbene 8
Nicht-Verstorbene 7
Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 73
Gesamt 88

Kinderpalliativkonsiliardienst am LKH-Univ. Klinikum Graz

Im Jahr 2022 wurden am LKH Universitdtsklinikum Graz insgesamt 38
Patient*innen konsiliarisch betreut.

Kinderpalliativkonsiliardienst LKH-Univ.Klinikum Graz 2022

Abgeschlossene Patientinnen 38
Verstorbene 2
Nicht-Verstorbene 36

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 0

Gesamt 38

Aktivitaten 2022

e Teilnahme der Mitarbeiter*innen an der Friihchentagung
e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen
e Supervisionen

e Teilnahme an  Austauschtreffen der  Koordinator*innen und  der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. (iber Webex

e regelmaRige Einschulungen und Begleitungen von Praktikant*innen

e Fortbildung , Kreativer Umgang mit Autismus im Kleinkind- und Volksschulalter
e Besuch der Serbischen Delegation

e Fortbildung ,Eltern als pflegende Angehdrige”
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Mobiles Kinderpalliativteam Leoben

Das Mobile Kinderpalliativteam Leoben betreute im Jahr 2022 insgesamt 70

Patient*innen.

Mobiles Kinderpalliativteam Leoben 2022
Abgeschlossene Patientinnen 14
Verstorbene 3
Nicht-Verstorbene 11
Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 56
70

Gesamt

Kinderpalliativkonsiliardienst am LKH-Hochsteiermark
Im Jahr 2022 wurden am LKH Hochsteiermark insgesamt 74 Patient*innen

konsiliarisch betreut.

Kinderpalliativkonsiliardienst LKH Hochsteiermark 2022

Abgeschlossene Patientlnnen 74
Verstorbene 1
Nicht-Verstorbene 73

Nicht-Abgeschlossene Patientinnen 0

74

Gesamt
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Aktivitaten 2022

e verschiedene Fort- und Weiterbildungen der Mitarbeiter*innen

e Teilnahme an  Austauschtreffen der Koordinator*innen und der
Sozialarbeiter*innen vor Ort bzw. iber Webex

e Infostand LCS am 01. Juni 2022 beim 6sterreichischen Kinder- und Jugend Hospiz-
und Palliativtag

e Elterncafe im Oktober 2022
e Teamwandertagim Juli 2022
e Verkaufsstand am Gosser Kirtag mit dem Verein ,Kinder leben auf Zeit”

Mobiles Kinderpalliativteam Leoben
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Hospizverein Steiermark
Der Hospizverein Steiermark, die landesweit koordinierende Einrichtung der 32 Hospizteams
in allen Bezirken der Steiermark, arbeitet eng mit den Hospiz- und Palliativeinrichtungen
zusammen. Uber hauptamtliche regionale Hospizkoordinatorinnen werden steiermarkweit
ehrenamtliche Mitarbeiter*innen in die Hospiz- und Palliativversorgung eingebunden.

Ehrenamtlicher Einsatz 2022

Im Jahr 2022 waren fiir die Hospiz- und Palliativeinrichtungen insgesamt 10 regionale
Hospizkoordinatorinnen fiir den Einsatz von 817 Ehrenamtlichen bei 4.003 Begleitungen von
Patient*innen und Angehdorigen im Einsatz.

Ehrenamtlicher Einsatz 2022 Hospiz- und Palliativeinrichtungen Steiermark

Anzahl
Ehrenamtliche MitarbeiterInnen 817
Begleitungen von PatientInnen und Angehdrigen 4.003
Stunden ehrenamtlicher Tatigkeit 114.860

Aktivitaten 2022

e Ausbildung zum/r Hospizbegleiter/in

e Veranstaltungen fir Interessierte

e Beratung zur Patientenverfiigung, Familienhospiz- und Pflegekarenz

e Projekte fiir Kinder und Jugendliche (,,Hospiz macht Schule”)

e Plattform ,Wenn Lebensende und -anfang zusammenfallen”

e Integration von Hospizkultur im Pflegeheim (HPCPH)

e Integration von Hospizkultur in der mobilen Pflege und Betreuung (HPC mobil)

e vielfaltige Vortrags- und Informationsaktivitaten

e Beratung zur Patientenverfiigung, Familienhospiz- und Pflegekarenz

e Mitveranstalter der Veranstaltungsreihe Forum Palliative Care und Forum Palliative
Geriatrie

e vielfaltige Aus- und Fortbildungsaktivitaten
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KOORDINATION HOSPIZ-/PALLIATIVBETREUUNG UND
INTEGRIERTE VERSOGUNG

Die Koordination Palliativbetreuung Steiermark ist die landeskoordinierende Stelle der
steirischen Hospiz- und Palliativeinrichtungen und in der Zentraldirektion der Kages
angesiedelt. Sie wird durch den Gesundheitsfond Steiermark finanziert.

Die Hauptaufgaben der Koordinationsstelle, in enger Abstimmung mit Gesundheitsfond und
Kages, liegen in den Bereichen Ausbau der Hospiz-Palliativversorgung, Koordination, Qualitat,
Bildung und Offentlichkeitsarbeit.

Koordination
Die Koordinationsstelle unterstiitzt die Hospiz- und Palliativeinrichtungen, vernetzt sie, setzt
sich flr erforderliche Rahmenbedingungen ein und organisiert und leitet regelmaRig
Besprechungen und Treffen.

Diese Treffen werden einerseits einrichtungsiibergreifend (Koordinator*innentreffen,
Sozialarbeiter*innentreffen, etc.) durchgefiihrt und andererseits an den einzelnen Standorten
als Besprechungen mit den Leiter*innen und Mitarbeiter*innen der einzelnen Einrichtungen.
Die Koordination Palliativbetreuung Steiermark setzte im Jahr 2022 Aktivitaten zur
Qualitatsentwicklung. Schwerpunkte waren Weiterentwicklung der Pflegedokumentation und
der Statistik.

Qualitat

RegelmiaRige Treffen

Koordinator*innentreffen

An diesen Treffen nehmen die Teamkoordinatorinnen der Mobilen Palliativteams teil. Inhalte
sind  Qualitatssicherung,  Abstimmung  der  Arbeitsweisen,  Vernetzung und
Informationsaustausch. Im Jahr 2022 fanden insgesamt sechs Koordinator*innentreffen statt.

Um die gute Zusammenarbeit mit dem Hospizverein Steiermark zu gewahrleisten, nehmen die
hauptamtlichen Hospizkoordinator*innen und die Geschéaftsfihrerin des Hospizvereins
mindestens einmal jahrlich an den Koordinator*innentreffen teil.

Standortbesuche

Mitarbeiter*innen der Koordination Palliativbetreuung besuchen mindestens einmal jahrlich
die Einrichtungen vor Ort. Inhalte sind einrichtungsspezifische Themen wie regionale
Vernetzung, Statistiken, Offentlichkeitsarbeit und Qualitatssicherung. Aufgrund der
Pensionierung von Dr. Hans Baumgartner und damit einhergehenden Ubergaben an Dr. Kéck
wurden im Herbst 2022 alle Standorte besucht.

Treffen der Pflegedienstleitungen der Mobilen Palliativteams fiir Erwachsene

Inhalte dieser Treffen sind die Abstimmung der Arbeitsweise und die Weiterentwicklung der
Mobilen Palliativteams. Im Jahr 2022 fanden 4 Treffen statt.
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Treffen der Sozialarbeiter*innen
Bei diesen Treffen stehen ebenfalls Austausch, Abstimmung der Arbeitsweise und
Weiterentwicklung auf der Tagesordnung. Im Jahr 2022 fanden 2 Treffen statt.

Palli-Treff:

Einmal jahrlich treffen sich alle Mitarbeiter*innen der gesamte abgestuften steirischen Hospiz-
und Palliativversorgung zum Austausch. ,Lebensfreude bis zuletzt — Endlichkeit und
Lebenskunst® war das Impulsreferat. Dr. Hans Baumgartner wurde in die Pension
verabschiedet.

Weitere Vernetzungstreffen

Die Koordination Palliativbetreuung Steiermark hat an Vernetzungstreffen mit dem
Hospizverein Steiermark, sowie an Vorstandssitzungen des Hospizvereins Steiermark
teilgenommen.

Statistikdaten

Die Koordination Palliativbetreuung Steiermark bereitet jahrlich Leistungsdaten der
Einrichtungen auf und macht sie den Mitarbeiter*innen der Hospiz- und Palliativeinrichtungen
Uber den Loginbereich der Homepage verfligbar.

Datenmeldung Pflegefonds

Die Koordination Palliativbetreuung Steiermark bereitet fiir eine Datenerfassung im Rahmen
des Pflegefonds Eckdaten der Mobilen Palliativteams auf und tGibermittelt diese jahrlich an die
zustandige Fachabteilung des Landes Steiermark.

Dokumentation der Mobilen Palliativteams

Die Mobilen Palliativteams und Mobilen Kinderteams dokumentierten 2022 ausschlielich im
openMEDOCS ,Modul Palliativ“. Fiar die Optimierung und Vereinheitlichung der
Dokumentation konnten einige Mobile Palliativteams die Expertise von Frau Monika Karner
und Frau Birgit Flirst, MBA im Rahmen von Vorortbesuchen nutzen. Fragen zur Dokumentation
wurden individuell erortert. Die Pflegepersonen der einzelnen Palliativteams wurden in ihrem
Tun instruiert, gestarkt und motiviert.

Arbeitsgruppe Handbuch Pflege

Die Arbeitsgruppe, bestehend aus zwei Teamkoordinator*innen der Tragervereine Hilfswerk
und Volkshilfe), einer Pflegefachkraft des Roten Kreuzes und einer Mitarbeiter*in der
Koordination Hospiz-/ Palliativbetreuung und integrierte Versorgung, hat 2022 das
bestehende Handbuch aktualisiert. Dabei wurde sie von Mitarbeiter*innen der Fachabteilung
far Medizininformatik und der Pflegedirektion unterstitzt.
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Bildung

Die Koordinationsstelle organisierte im Jahr 2022 eine Vielzahl an Veranstaltungen und die
Kooperation mit dem steirischen Interprofessionellen Palliativiehrgang wurde fortgefihrt.

Edukation in der Mobilen Palliativpflege

Die Seminarreihe ,,Edukation — Anleitung, Beratung, Information, Mikroschulung und Schulung
in der Mobilen Palliativpflege” mit Frau Mag.? Dr." Alexandra Zesar-Eder wurde 2022
weitergefiihrt. An 3 Seminartagen konnten die Teilnehmer*innen die im Theorieblock
erlernten Grundlagen vor der Kamera testen und evaluieren. Das von der Arbeitsgruppe
zusammengefasste Skript der Referentin dient als Grundlage und erleichtert die Umsetzung
des Erlernten in der Pflegedokumentation.

Das Sterbeverfiigungsgesetz — Was kann sich dadurch in der
Palliative Care andern?

Ein neues Tagesseminar zum Thema , Das Sterbeverfligungsgesetz — Was kann sich dadurch in
der Palliative Care dandern?” wurde coronabedingt online durchgefiihrt. Als Referent*innen
konnten Frau OA Dr." Daniela JAHN-KUCH, MSc und OA. Dr. Gerold MUHRI gewonnen werden,
die den Teilnehmer*innen einen sehr praxisbezogenen Seminartag ermoglichten.

Umgang mit Krisensituationen in der Pflegeberatung

Ein neues Tagesseminar zum Thema Krisenbewaltigung in der Mobilen Palliativpflege wurde
coronabedingt mit einer reduzierten Anzahl an Teilnehmer*innen durchgefiihrt. Die
Referentin Frau Mag.? Dr." Alexandra Zesar-Eder erméglichte den Teilnehmer*innen neue
fachliche Impulse, die von einem fundierten Skript untermauert wurden.

Klinische Ethikberatung

Zur Weiterentwicklung von Klinischer Ethikberatung im stationdren Akutbereich plante die
Koordination Palliativbetreuung Steiermark im Jahr 2022 wieder das Seminar ,Klinische
Ethikberatung” mit Teilnehmer*innen aus KAGes- und Nicht-KAGes-Hausern. Leider musste
das Seminar coronabedingt abgesagt und verschoben werden.
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Forum Palliative Care / Forum Palliative Geriatrie

Das Forum Palliative Care und das Forum Palliative Geriatrie werden seit Jahren als
gemeinsame Veranstaltungsreihe der Koordination Palliativbetreuung Steiermark, der
Universitdaren Palliativmedizinischen Einrichtung am LKH — Univ. Klinikum Graz, dem
Hospizverein Steiermark und den Geriatrischen Gesundheitszentren der Stadt Graz gefihrt.
Nationale und internationale Referent*innen halten Vortrdge zu aktuellen Themen der
Hospizarbeit und Palliativmedizin. Diese regelmaRig stattfinden Vortrdge sind fir
Professionist*innen und Interessierte frei zugédnglich und bieten ein Forum fir Information
und Austausch.

Datum Referent Thema

Dr. jur. Michael HALMICH

LL.'.M' ' Der assistierte Suizid —im Spannungsfeld von
27.04.2022 OA Dr." Daniela JAHN-KUCH,

MSc Autonomie und Flirsorge

OA Dr. Gerold MUHRI

Jenseits der Worte vom Umgang mit Emotionen in

17.05.2022 Dr. phil. Felix Griitzner der Begleitung Schwerstkranker und Sterbender

m - — -
08.06.2022 Dr. 'mec;l. Ulrike Begegnung zahlt- Beziehung hdlt am
Schrittwieser Leben
Komplexe Achtsamkeit, griine Meditation-
06.10.2022 Prof. Dr. Hilarion Petzold Naturmeditation als Weg zur Gesundheits- und

Personlichkeitsentwicklung
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Seminare ask

Die Koordination Palliativbetreuung Steiermark hat Gber den ,ask” - Bildungskalender der
Steiermarkischen Krankenanstaltenges.m.b.H. wieder spezielle Tagesseminare im Hospiz- und
Palliativbereich fir die Berufsgruppen Medizin, Pflege, Sozialarbeit und Psychotherapie
angeboten. In Summe wurden 6 Seminare geplant und durchgefiihrt. Die begleitend
durchgefiihrte Evaluation zeigte eine hohe Zufriedenheit mit Inhalten, Referent*innen und
Organisation.

Weitere Bildungsaktivitdaten

Die Koordination Palliativbetreuung Steiermark war auch im Jahr 2022 als
Kooperationspartner fiir den Interprofessionellen Palliativiehrgang in Graz tatig.
Coronabedingt konnten nur wenige Vortrage in Prasenz gehalten werden. Die Koordination
Palliativbetreuung Steiermark referierte beim Turnusarzt*innenseminar sowie bei
Universitatslehrgdangen der KAGes gemeinsam mit der MedUni Graz und bei
Palliativlehrgangen.

Offentlichkeitsarbeit
Im Aufgabenbereich Offentlichkeitsarbeit hat die die Koordination Palliativbetreuung
Steiermark im Jahr 2022 Aktivitaten in verschiedenen Bereichen geleistet.

AUSBLICK

Trotz der relativ gut entwickelten Hospiz- und Palliativversorgung in der Steiermark besteht
nach wie vor ein Ausbau- und Verbesserungsbedarf bei den spezialisierten Einrichtungen und
in der Grundversorgung. Erfreulich ist, dass es gelungen ist, dass mit dem Hospiz- und
Palliativfondsgesetz ab 2023 eine Osterreichweite Regelfinanzierung fiir alle Hospiz- und
Palliativeinrichtungen fiir Erwachsene und Kinder herbeizufiihren. Flr die praktische
Umsetzung dieses Gesetzes wird entscheidend sein, welche Qualitatskriterien und
Abrechnungsformalitdten dafiir erarbeitet und fixiert werden.

Ausbau Stationdre Hospize

Als vordringlich muss weiterhin der anstehende Ausbau der Stationdren Hospize in der
Steiermark bezeichnet werden. Eine Erhebung von Patient*innen mit ,,Hospizbedarf” an allen
steirischen Palliativstationen unterstreicht diesen Ausbaubedarf. Nach wie vor ist der Anteil
an Belagstagen von Patient*innen ab 21 Tagen Verweildauer auf Palliativstationen relativ
hoch. Hauptgriinde dafiir sind fehlende Hospizbetten im landlichen Gebiet und teilweise
langere Wartezeiten fiur den Weitertransfer in den bestehenden stationdaren Hospizen.
Immerhin ist der weitere Ausbau der Hospizbetten im Regionalen Strukturplan (RSG)
Steiermark verankert und fiir das Jahr 2022 wurden Mittel fir Planungsaktivitaten fur ein
stationdres Hospiz in der Obersteiermark beschlossen.
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Ausbau Palliativstationen

Flr die Palliativstation mit 8 Betten im LKH Weststeiermark am Standort Deutschlandsberg
erfolgten im Jahr 2022 konkrete Vorarbeiten. Die Inbetriebnahme ist fiir Ende 2023 geplant.

Ausbau Mobile Palliativteams

Mit insgesamt 9 mobilen Teams und entsprechender Anzahl an Mitarbeitern ist die mobile,
flaichendeckende Versorgung beinahe vollstandig umgesetzt. Die Vernetzung im intra — und
extramuralen Bereich muss weiter vorangetrieben werden, um durch vorausschauende
Planung (Vorsorgedialog, Patient*innenverfligung, Vorsorgevollmacht) und frithe Einbindung
der multiprofessionellen Teams Ubertherapie und Fehlbelegung verhindern zu kénnen. Die
Unterstlitzung der Patient*innen und deren An- und Zugehorigen vor Ort kann Einweisungen
ins Akutkrankenhaus reduzieren.

Ausbau Palliativkonsiliardienste

Aktuell ist die Mehrzahl der Palliativkonsiliardienste hauser- bzw. standortiibergreifend tatig.
Eine hohere Inanspruchnahme und eine friihzeitge Einbindung des PKD kann auch hier zu
Entlastung auf allen Ebenen fiihren. Die Anzahl der Betreuungen von Patient*innen ohne
Tumordiagnosen muss weiter forciert werden.

Kinderpalliativkonsiliardienst

Die steirischen Kinderpalliativteams arbeiten seit Beginn an als Mobile Kinderpalliativteams
und als Kinderpalliativkonsiliardienste. Durch die zwei bestehenden Teams in Graz und Leoben
ist eine gute flaichendeckende Versorgung gegeben. Es ist anzustreben, dass die Funktion
Kinderpalliativkonsiliardienst als eigener Dienst anerkannt und im den Osterreichischen
Strukturplan Gesundheit (0SG) aufgenommen wird.

Padiatrische Palliativbetten / Stationdres Kinderhospiz

Die Erfahrungen der steirischen Kinderpalliativteams bestdtigen internationale
Entwicklungen, dass zusatzlich zur mobilen Unterstlitzung ein spezialisierter stationarer
Backup hilfreich ist. Das sind entsprechend ausgestattete padiatrische Palliativbetten im
Akutbereich sowie - bundeslanderibergreifende - Entlastungsmaoglichkeiten in Stationadren
Kinderhospizen. Das Ziel ist, dass fiir Graz vier und fiir Leoben zwei padiatrische Palliativbetten
eingerichtet werden — mit Verankerung im steirischen Regionalen Strukturplan Gesundheit.

Padiatrische tagesklinische Hospizeinrichtung

Eine padiatrische tagesklinische Hospizeinrichtung als Pilotprojekt ist fiir den GrolRraum Graz
anzustreben.
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Verbesserung der Grundversorgung

Eine verbesserte palliativmedizinische Versorgung und Betreuung von alten und hochbetagten
Menschen in Pflegeeinrichtungen und zuhause wollen die Projekte HPCPH (Hospiz und
Palliative Care im Pflegeheim) und HPC mobil (Hospiz und Palliative Care in der mobilen Pflege
und Betreuung) erreichen, die beide vom Hospizverein Steiermark organisiert und geleitet
werden. Der Vorsorgedialog - ein Zukunftsthema — soll mehr Selbstbestimmung am
Lebensende ermdglichen. Die laufenden SchulungsmalBnahmen werden regelmalig evaluiert.
Mit dem Projekt HPC mobil wurde 2019 mit der Ausbildung von Trainer*innen begonnen.
Diese werden auch weiterhin Mitarbeiter*innen der mobilen Pflege und Betreuung der
verschiedenen Tragervereine schulen.

Resiimee

Mittlerweile erwarten viele Menschen eine kompetente und wiirdevolle Betreuung bis zuletzt
in allen Einrichtungen des Gesundheits- und Sozialwesens. Die bestehende Hospiz- und
Palliativversorgung - in der Grundversorgung und in der spezialisierten Versorgung —
ermoglicht in der Steiermark ein hohes Niveau an Hospiz- und Palliativbetreuung von Kindern
und Erwachsenen. Eine kompetente und wiirdevolle Betreuung bis zuletzt muss weiterhin,
auch mit Blick auf das Sterbeverfligungsgesetz, oberstes Gebot sein. Das Hospiz- und
Palliativfondgesetz unterstreicht die Wichtigkeit der Hospiz- und Palliativversorgung. Dazu
braucht es weiterhin, auch im Lichte der Ressourcenengpdsse im Gesundheitswesen,
motivierte Mitarbeiter*innen in lebendigen Teams, die reflektiert an einer bestdndigen
Weiterentwicklung arbeiten, unterstiitzt und geférdert durch Rahmenbedingungen von
Management und Politik.
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Im Grunde sind es doch die Verbindungen mit

Menschen, die dem Leben seinen Wert geben.

Wilhelm von Humboldt



